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o INTRODUCCION By v f

— Por disposicién contenida en los articulos 6, fraccién XVII, 14, 86, fracciones VII, XI, XIII
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
— 4, 8y 9, fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y Ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
— del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo, realizar un andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera y entregarlo a la
- Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana

Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera es “el informe trimestral que rinden los
- Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo para el andlisis correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los
- programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccion XVII de
la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo

- (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electronica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, los flujos presupuestales
de ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance
de Gestion Financiera, reflejando la informacién contenida en la Ley de Ingresos, el

Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del

Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacién que sirve para hacer comparaciones

consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance “

del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
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Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio

fiscal 2024, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en
el dltimo parrafo del articulo 14 de la LFRCQROO, realizé dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha de su recepcion, el andlisis del Informe de Avance de Gestion
Financiera presentado por la Secretaria de Gobierno, con la finalidad de conocer el
grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos
proyectados, para ser entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de

la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2024; y
II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el ejercicio fiscal 2024.

- Por su parte, la Secretaria de Gobierno, dentro de los términos establecidos en la Ley

de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entrego a esta
- entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las

cifras acumuladas en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal
- 2024, en los términos previstos en la Guia para la Integracién y Rendicion de los Informes
de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la
Integracién y Rendicién de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las

Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Secretaria de Gobierno, presenta la informacion y cifras

- correspondientes a los flujos de ingresos y egresos de forma consolidada en el Informe

de Avance de Gestién Financiera del H. Poder Ejecutivo.
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Il.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Secretaria de Gobierno, reporta como presupuesto total modificado la cantidad de
$372,572,206.64, recurso destinado para el desarrollo de los siguientes programas

presupuestarios:

> P003 — Protecciéon a los Derechos Humanos el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 1 gestion para el logro de los objetivos, asignando para

tal efecto un presupuesto de $33,020,623.00

> EO013- Gobernanza el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 6
gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de
$279,793,002.64

> MO001- Administracion Responsable de los Recursos el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 4 gestion para el logro de los objetivos, asignando

para tal efecto un presupuesto de $59,758,851.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Programa del
Plan Estatal
de Desarrollo

.9 Eje del Plan

,O"ﬁ'i Estatal (o[5] 8—:——;}

Programa de

Programa
% Desarrollo

70N Presupuestario
Desarrollo p

12 — ““ 08 - Programa " P003 - Proteccion de =

" Eje 02 — Seguridad = Programa
Ciudadana. Proteccién a los Especial de los Derechos Humanos
Derechos Proteccion a los
Humanos. Derechos
Humanos.
Eje 05 — Gobierno Programa 22 - 17 - Programa E013 — Gobernanza
Honesto, Austero y Gobernanza Sectorial de
Cercano a la Gente Gobernanza
Eje 05 — Gobierno Programa 22 - 17 - Programa MO001 - Administracién
Honesto, Austero y Gobernanza Sectorial de Responsable de los

Cercano a la Gente Gobernanza Recursos.




La Secretaria de Gobierno, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024,

presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

. :Egsel'}:l:mEgTARIO' P003 - Proteccién a los Derechos Humanos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NOMBRE DEL SESE:PO EREC.DE} o PRDCRAMACONR. S AR EN S e
. NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION; ANUAL il = i 2
: PROGR. NO 1er 2do 3er 4to !
TRIM TRIM TRIM TRIM ORI ANUAL
FERIH - oo 0.00 0.00 0.0 100.00
ibi A il .00 A
- F-Contribuir a promover y roercu:;:fm por &l
garantizar, el ejercicio de los Pﬂ%lim de
Derechos Humanos de las Descendente| Anual 100.00 No 100.00% 100.00%
Derechos
personas, sobre la base del Humatios
respeto a la dignidad humana.
P 9 aceptadas,  por 0.00 0.00 0.00 100.00
. entidad federativa
0801101
Promedio de
acciones
- realizadas por las 0.00 0.00 0.00 5.00
instituciones

P-Las Personas Servidoras

Publicas de la Administracién

Gnkan R, peasenton s | 9 paico - oo
desempefio e‘ﬁcF;ente y una camplimiento: ide

i 9,

articulada coordinacién entre las " Ascandente: | -Anual 5.00 Si 100.00% 100.00%

b . recomendaciones

los sectores publico, privado y

social, en la promocién y

sefialadas como
responsables, en

emitidas por el

o Organismo
ra os =
gim::‘ois dct’eelasl pers::;ZChos Pliblica do
) Derechos
Humanos, por 0.00 0.00 0.00 5.00
- tema
recomendatorio de
atencién.
C0111 - Promedio 1.50 1.50 1.50 1.50
CO01-Acciones de coordinacion de acuerdos
interinstitucional para cumplidos  para
garantizar el respeto y garantizar el | Ascendente | Trimestral 1.50 Si - 100.00% 100.00%
ejercicio de los derechos respeto y ejercicio
—_— humanos realizadas. de los derechos
humanos. 1.50 1.50 1.50 1.50

Resumen de los avances en relacién a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “este
indicador tiene como meta anual programada el 100% con la recepcién y aceptacion de
1800 quejas por parte del Organismo Publico de Derechos Humanos Estatal. De acuerdo
con el ultimo Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal y Federal 2024 del INEGI,
en su ultima actualizaéién con fecha 13 de diciembre de 2024, sacé los resultados del

afio 2023, en el que informa se recibieron 1800 quejas de las cuales fueron aceptadas

1800, misma que equivale al 100%, ocupando el Estado de Quintana Roo a nivel
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nacional la posicién numero 6, con respecto al resto de los Estados de la Republica, por

lo que se alcanza el semaforo color verde, dado que se cumpli6 la meta conforme a lo

programado’.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefiala
que “este indicador tiene como meta anual cumplir con 12 acuerdos. En el cuarto
trimestre del ejercicio 2024 se cumplieron 3 acuerdos de los 3 programados, lo que
representa el 100% y un promedio trimestral de 1.5. Se realizaron 2 reuniones que
' corresponden a la IV Sesién Ordinaria de la Comision Interinstitucional contra los Delitos
en Materia de Trata de Personas del Estado de Quintana Roo y la Tercera Sesion
Ordinaria del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos Humanos. En cuanto a
los acuerdos que se reportan en este indicador corresponden a los cumplidos en la
Tercera Sesién Ordinaria del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos
Humanos que se celebré en la Biblioteca Lcdo. Javier Rojo Goémez en fecha 3 de
diciembre del afio 2024. Al respecto, se cumplieron los siguientes acuerdos: ACUERDO
02-COPLADE/SE/DH/IIIOR/2024. La Secretaria de Gobierno en su caracter de
Coordinadora General del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos Humanos,
da por presentado a las personas integrantes e invitadas el Pre Cierre de Programas,
Proyectos y/o Acciones en materia de Derechos Humanos del 2024 ACUERDO 03-
COPLADE/SE/DH/IIIOR/2024. La Secretaria de Gobierno en su caracter de
Coordinadora General del Subcomité Especial de Proteccion de los Derechos Humanos,
da por presentado a las personas integrantes e invitadas el Pre Cierre del Programa
Especial de Proteccion de los Derechos Humanos, ejercicio 2024. ACUERDO 04-
COPLADE/SE/DH/IIIOR/2024. Las y los integrantes de este Subcomité, aprueban por

unanimidad de votos el calendario de sesiones del afio 2025




PROGRAMA

E013 - Gobernanza

PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONREsUMEN | Nowsreper | SENTPC leRec.DE| L L REOSEMIBONTLM RARCEN S A
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| AT = 3 -
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ANUAE
F-Contribuir a garantizar un
gobierno eficiente, en el que el
didlogo con los diferentes
sectores de la sociedad,
fortalezca la confianza 0.00 0.00 0.00 8,783.00
ciudadana en las instituciones
publicas, asegurando una
mejor democracia y
participacion social mediante PED2211 - indice
el impulso de acciones de Desarrollo :
integrales para ol Deriocistics: g Ascendente | Anual 8,783.00 Si 100.00% 100.00%
fortalecimiento de vinculos México
entre el Estado y Sociedad en
general, la  coordinacién
institucional para la legalidad y
certeza  juridica; 'y la 0.00 0.00 0.00 8,783.00
prevencién y atencion de
conflictos sociales, conductas
de riesgo y violencia de género
contra las mujeres.
P-Las personas del Estado de | 1701101 - Indice 0.00 0.00 0.00 6,925.00
Quintana Roo participan y de Democracia de
confian en las instituciones los Ciudadanos en | Ascendente Anual 6,925.00 Si 100.00% 100.00%
publicas a través del dialogo y el Estado de
apego a la legalidad. Quintana Roo 0.00 0.00 0.00 6,925.00
10,010.40 7,869.80 12,914.00 7,560,00
2 P CO01 - Promedio de
Cot-Tramites juridicos | y'arites  juridicos | Ascendente | Trimestral |38,800.00|  Si 105.00% | 96.37%
9 : atendidos por tipo
11,100.00 7,500.00 14,000.00 7,200.00
C02I1 - Porcentaje
de personas del 0.75 0.70 1.66 1.26
C02- Programa de informacién Estado de
y sensibilizacién para la Quintana Roo de 6 i " ,
reduccién de  problematicas 2 60 afios de edad Ascendente | Trimestral 4.36 Si 100.00% 100.00%
sociales implementado. sensibilizadas en
problematicas de 0.75 0.70 1.66 1.26
su entorno social
CO03I1 - Promedio 0.33 0.00 0.17 0.17
CO03-Asociaciones civiles, :i?/ilesasr:ﬁlai:sc:ses
religiosas y organizaciones organi,zacignes Y | Ascendente |Trimestral 0.67 Si 100.00% 100.00%
sociales fortalecidas. sociales
fortalecidas 0.33 0.00 0.17 0.17
CO4l4 - Porcentaje 100.00 100.00 100.00 100.00
: de conflictos vy
CosPsmandse  S0%RIS | demandan Ascendente | Trimestral | 100.00 | S 100.00% | 100.00%
. sociales atendidas
yiresueltas 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00
2381 23.81 23.81 28.57
CO5I5 - Porcentaje
CO05-Catélogo de tramites y | de tramites y < " & "
servicios actualizado. Seiition Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
revisados
23.81 23.81 23.81 28.57
CO06l11 - Porcentaje 0.00 100.00 100.00 100.00
CO06- Estrategia integral para gz I::mglér;f:;g
la construccion de la paz | oo oo A Ascendente |Semestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
eoordinada; la construccion de
la paz 0.00 100.00 100.00 100.00
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “durante
el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 100% ya que, de un indice de 8,783
programado, se logré un indice de 8,783. De acuerdo a los resultados publicados en el
Documento del indice de Desarrollo Democratico de México (IDD-MEX), el Estado de
- Quintana Roo obtuvo 8,783, siendo de esta manera se posicion6 en el tercer lugar del

ranking a nivel nacional, el resultado presentado es el resultado que se encuentra
— disponible del IDD-MEX".

- Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

> Componente 01: se reporta un avance del 105.00% con respecto a la meta

- programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual otorgar

199,000 tramites y servicios juridicos. En este trimestre se otorgaron 37,800 de

- los 36,000 programados. El promedio alcanzado de 7,560 por tipo de tramite

juridico otorgado. Se consideran 5 tipos de tramites juridicos: Certificacion de

- documentos, notariales, registrales, del Periédico Oficial y de gestion de
pasaportes”.

- > Componente 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 70,428

o personas del Estado de Quintana Roo de 6 a 60 afios de edad sensibilizadas en

probleméticas de su entorno social. Este trimestre se sensibilizo a 20,280

personas de 20,280 programadas en el trimestre. El porcentaje alcanzado en este

trimestre fue de 1.25% se alcanzo la meta debido a que se cumple con el supuesto

de que la poblacién se interesa en participar en las actividades de sensibilizacion

en problematicas en su entorno social’.
> Componente 03: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta «

programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual atender




a 600 organizaciones. En el cuarto trimestre 2024, se atendieron a 130
organizaciones civiles y grupos religiosos de las 150 programadas, lo que
representa el 100%. La atencion de las organizaciones se dio a través de
asesorias y capacitacion referente al programa: “Fomento a las Actividades de
Desarrollo Social a través de las Organizaciones Civiles”, mediante el cual, se
otorga un estimulo fiscal del 90% de descuento a los notarios publicos en la
constitucion legal o modificacion de las actas constitutivas de las asociaciones
civiles, en apego a la Ley de Derechos del Estado de Quintana Roo; De igual
manera, se realizaron foros y espacios de didlogo directo con representantes de
la comunidad religiosa, sobre el libre desarrollo de sus actividades, asi como en
la promocién de los derechos relacionados a la libertad religiosa”.

Componente 04: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual realizar
8 actividades enfocadas a la resolucién pacifica de conflictos sociales, de las
cuales para este trimestre se han llevado a cabo las 2 actividades programadas
para este periodo del afio 2024 consistentes en 1 actividad de atencién de
organizaciones sindicales y agremiadas atendiendo conflictos internos y 1 en
apoyo en la resolucion de gestiones y tramites de la ciudadania, alcanzando el
objetivo establecido para este componehte del 25% del avance para el trimestre
que consiste en implementar esquemas de resoluciéon de conflictos sociales,
beneficiando a 30 mujeres, 80 hombres y 4 grupos prioritarios”.

Componente 05: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual realizar
revision de los 42 tramites que forman parte del catalogo de la dependencia. En
este trimestre se revisaron 12 tramites y servicios de los 12 programados, lo cual
representa un porcentaje alcanzado del 28.57%".

Componente 06: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual realizar
12 acciones coordinadas para la construccion de la paz. En este trimestre se

realizaron 4 acciones de las 4 programadas, lo cual representa un porcentaje

alcanzado del 100.00%. Programa: Se entregé un Programa Integral de
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Reinsercién Social “Nuevas Vidas” en coordinacién con el Poder Judicial del
Estado de Quintana Roo y la Defensoria Publica del Estado que tiene como el
objetivo reconstruir el Tejido Social PROMOVIENDO ante la Sociedad Civil, los
beneficios de pre liberacién de las personas sentenciadas que cuentan con el
requisito legal correspondiente y asi poder brindarles el apoyo requerido para
obtener su libertad, a través de la aportacion econémica que legalmente
corresponde, por concepto de multa, conmutacién y/o reparacion del dafio,
brindando servicios post penales integrales de acuerdo con las necesidades
individuales de las personas privadas de la libertad y sus familias, con el fin de
lograr una reinsercion social con participacion comunitaria y poder contribuir a la
disminucién de las reincidencias. En esta etapa del programa, se liberd, en
coordinacion con el Poder Judicial, a los candidatos para realizar el pilotaje, se
mantuvo comunicacién con Empresariado para proporcionar los servicios que
pudiéramos requerir (oportunidades de trabajo, alojamiento, rehabilitacion, etc.) y
se echaron a andar los programas personalizados de reinsercion integral social
comunitario, recurriendo a asociaciones civiles y dependencias de gobierno del
estado correspondientes para el proceso, asi como seguimiento semanal para
ellos y sus familias. Proyecto: Se entreg6 el contenido de la Campafa “Mi Familia”
y a la Direccién de Comunicacion Social de Gobierno del Estado con el fin de
promover valores que fortalezcan a las familias en el estado de Quintana Roo de
forma que sume a la recuperacion y Construccién de la Paz. Capacitacion: Se
brindaron 3 platicas de capacitacion y sensibilizacién en materia de Prevencion
de las Adicciones, éstas impartidas a empleados de Explora Caribe Tours
Cozumel en el municipio de Cozumel y personas de la sociedad civil, publico en
general y personas servidoras publicas del en el municipio de Benito Juarez lo
anterior con un total de 100 beneficiarios de los cuales 59 fueron mujeres y 41
fueron hombres estas con el fin de informar, prevenir, detectar y atender las
violencias. Reuniones de vinculacién: Se realizaron 3 reuniones de Vinculacion
con el fin de presentar y coordinar las acciones a llevarse a cabo por parte de

diversas dependencias en la implementacion de estrategias y programas sociales

para la paz con una participacion de 15 participantes 6 mujeres y 9 hombres todos




representando a diferentes dependencias de orden estatal y municipal y diferentes

organizaciones de la sociedad civil. Sélo se cargan 2 Acciones coordinadas para

la construccion de la paz debido a que, en el 3er trimestre, por error se cargo 1

acciéon coordinada en el numerador del mes de Julio y se cargd 1 accion

coordinada en el numerador del mes de agosto; Sin embargo, en este trimestre

se realizaron 4 acciones de las 4 programadas, lo cual representa un porcentaje
alcanzado del 100.00%”".

:sgSGlT:lyEeSTARIO- MO001 — Administracion Responsable de los recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NomereDEL | SENTPO lerec. pE PR S D S S S
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL e 2
PROGR. NO fer 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM gxm ANUAL
F - Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobiemo
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
cumplir con sus metas y 008 0,00 0.00 79:80
objetivos, mediante la
adquisicion,  suministro  y
administracién responsable de
los bienes y servicios, con .
transparencia, austeridad, PED24I11 - Indice
zgfifncifa'cién 139;“"3:0" i ff::c’:' PbR—SlgDe Ascendente | Anual | 80.00 si 99.75% 99.75%
aplicacion del modelo de Entidades
gestion para resultados y
presupuesto  basado  en
resultados para fortalecer la
organizacion y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 80.00
publico y social en la sociedad . . : =
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.
P- Las Secretarias, Organos
administrativos 1903011 -
desconcentrados y Entidades | Porcentaje de 0.00 0.00 0.00 93.66
del Estado de Quintana Roo Avance Financiero
cuentan con una Anual por
Q‘;x’r‘;‘?;"’geercfc‘;“s‘es;"’lz Concepto 9 | Ascendente | Anual | 9970 si 93.94% | 93.94%
que se garantizan los Personales,
Recursos Humanos y Materiales y
materiales necesarios a fin de suministros del 0.00 0.00 0.00 99.70
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo ) . . :
y objetivos.
501“ - ngﬁgtﬁie 0.00 92.00 0.00 90.00
e 0s
CO1-Recursos Materiales y | formalizados
Servicios administrados derivados de los | Ascendente |Semestral| 91.11 Si 100.00% 100.00%
eficientemente procedimientos de
contratacion
ejecutados. 0.00 92.00 0.00 90.00
C0212 - Porcentaje
gﬁl r;};ﬁlm ge 100.00 100.00 100.00 100.00
mplimi e
las actividades
C02 - Recursos Humanos 2 "
5 para contar con | Ascendente |Trimestral| 100.00 Si 100.00% 100.00%
Administrados eficazmente RECLrS6S
Humanos
Administrados 100.00 100.00 100.00 100.00
eficazmente




PROGRAMA i s <z
01 — Administra esponsable de los recursos
PRESUPUESTARIO: Bo01—A Bidn Resp a
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO YRIIEJALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL  lyepicion| META | ACUM. FERoR EROCRAVADS
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM GRIM ANUAL
CO03I3 - Porcentaje
de avante 0.00 100.00 0.00 100.00
C03 - Bienes y Senicios | SSmestal del
y 4 ¢ o o
Administrados oportunamente numero de | Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%
. Unidades
Responsables
verificadas 0.00 100.00 0.00 100.00
CO0414 - Porcentaje
- de cumplimiento
) C04 - Oportuna Asistencia programatico 96.00 100.00 90.00 96.43
administrativa y apoyo a las trimestral de
Unidades Responsables metas con s :
Sustantivas para ol Semaforo véida de Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 96.43% 95.50%
cumplimiento de las metas las Unidades
programadas, otorgada. Responsables
- Sustantivas 100.00 100.00 100.00 100.00
Institucionales

- Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “para el
ejercicio fiscal 2024, el Estado de Quintana Roo obtuvo una valoracién del 79.80% en el
avance del Diagnostico PbR-SED, resultando una variacioén de -0.2% con respecto a lo
programado, por lo que se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacién”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

> Componente 01: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 41
contratos formalizados. En el segundo semestre se formalizaron 18 de 18
programados con lo cual se alcanza la meta anual al otorgar oportuna atencion a
las solicitudes de las areas y realizar los procesos en los tiempos programados”.

> Componente 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta

programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 7




actividades, en este trimestre se realizé dos actividades de dos programada. El
porcentaje alcanzado es del 100%".
> Componente 03: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual de
verificar y atender 28 unidades para alcanzar en los dos trimestres una
semaforizacién en verde. En el semestre Julio-diciembre se atendieron 14
Unidades Responsables verificadas y atendidas, logrando alcanzar el 100% en la
— verificacion fisica del mobiliario y equipos de oficina y la actualizacion de los
resguardos del personal que tiene bajo su custodia, cumplimiento en lo
~ programado con una semaforizacion en verde. En programa el M0OO1 -
Administracién Responsable de los Recursos. — C03I3- Porcentaje de avance
semestral del numero de Unidades Responsables verificadas y atendidas y
durante los dos trimestres, se obtuvieron una semaforizacién en verde”.
- > Componente 04: se reporta un avance del 96.43% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual
- alcanzar 114 semaforos verdes en los indicadores de componentes y actividades
en los programas presupuestarios sustantivos de la Secretaria de Gobierno. En
- Este trimestre se obtuvieron 27 semaforos verdes, alcanzando un 96.429% de
cumplimiento. En el programa E013 Gobernanza se obtuvieron 22 seméforos
- verdes, y en el programa P003 Proteccién a los Derechos Humanos, 5 semaforos

verde”.

Cabe destacar que la Secretaria de Gobierno, tiene adscrito seis Organos
Administrativos Desconcentrados, los cuales presentan avances en los programas

presupuestarios aprobados en el Presupuesto de Egresos del Estado, desglosandose a

continuacion:

1.- La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccién de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, reporta como presupuesto total aprobado de

$11,029,163.00 recurso destinado para el desarrollo de los siguientes programas

presupuestarios:
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> P007 — Nifias, Nifios y Adolescentes, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestién para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto de $8,976,205.00

> MO001 — Administracion Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 1 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con
un presupuesto de $2,052,958.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan Programa del Programa de = Programa
Estatal de Plan Estatal Desarrollo ; Presupuestario
Desarrollo de Desarrollo
“~ Eje 02 — Seguridad " Programa 12- 08 - Programa “* P007 - Nifias, Nifios y
Ciudadana. Proteccion a los Especial de Adolescentes
Derechos Humanos. Proteccion a los
Derechos Humanos.
Eje 02 — Seguridad Programa 12- 08 - Programa MO001- Administracién
Ciudadana. Proteccion a los Especial de Responsable de los
Derechos Humanos. Protecciéon a los Recursos.

Derechos Humanos.

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Proteccién de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024,

presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA ok -
07 — S Adolescentes
PRESUPUESTARIO: P007 — Nifias, Nifios y Adolescent
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONREsUMEN | NomereDeL | SENTPO rrec.De bl e BROCR o Lot AVANEEDE CANIETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL ) o >
PROGR. NO 1er 2do 3er. 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM i AN

| i | | | |
F-Promover y garantizar, el PED12I2 - Tasa | | i i 0.00 0.00 | 0.00 | 6.44 |
ejercicio de los derechos | de Variacién de | | | | } } i
humanos de nifias, nifios y | Delitos  contra | | i . 1 | | !
adolescentes, sobre la base | Nifas, Nifios y Descendente, Anual 6.44 Si ‘ T T 100.00% 100.00%
del respeto a la dignidad | Adolescentes en ! | | i | | |
humana. | Quintana Roo i | | 000 | 000 | 0.0 6.44 ‘

| |




PROGRAMA

P007 - Nifias, Nifios y Adolescentes

| Género. | |

PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgé';PO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL si/
PROGR. NO der 2do. 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM ENEAE

P-Fortalecer la  correcta
aplicacion del marco
normativo con perspectiva de
derechos humanos, | 0803101 | 0.00 0.00 0.00 20.00
mediante la coordinacién Porcentaje de |
Interinstitucional y el fomento | personal del
a la mejora de la actuacion de servicio publico | !
'::r;’ l°?:“gf:\/’::§::"°‘;2 i ::ﬁi‘:é 9 | Ascendente ‘ Anual | 2000 | Si 100.00% | 100.00%
vulneraciones a derechos | evaluacion en | | ‘
humanos, en especial de | Perspectiva de | [ | |
nifias, nifos, adolescentes y | Nifiez y | | | |
personas de grupos | Adolescencia. | 0.00 0.00 | 0.00 20.00 |
vulnerables que viven en |
situaciones de riesgo social, | |
familiar o judicial.
CO01-Acciones de coordinacién
y vinculacion con instituciones } 99.92 100.00 100.00 99.80 |
y organismos publicos y | |
privados involucrados en la | CO1 - Porcentaje | | |
formulacién, ejecucién y | de personas | Ascendente | Trimestral| 100.00 | Si 1 99.80% 1 99.93%
acompafiamiento articulado de beneficiadas. | |
acciones para la proteccién | |
integral de nifias, nifios y | 100.00 100.00 100.00 100.00
adolescentes, realizadas. | |

| |
C02-Perspectiva de Género de ‘ (;02 - Be_neﬁcian’os ‘ 100.00 100.00 100.00 98.29
i 125 | de Acciones de | | | |
Nifias, Nifios y Adolescentes | Capacitacion y i | | |
en Quintana Roo Consolidada | Difusion en | Ascendente iTrimestraI . 100.00 | Si 1 98.29% 99.66%
con la Par!icipacié_n' de Perspectiva de | { |
Gobiemo Y Sociegad CHl; 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta para este

indicador “meta alcanzada”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

> Componente 01: se reporta un avance del 99.80% con respecto a la meta

programada. La entidad sefiala a este indicador como “meta alcanzada”.

> Componente 02: se reporta un avance del 98.29% con respecto a la meta

programada. La entidad reporta a este indicador como “meta alcanzada.”
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gsggguMEI;TARlo: MO001 - Administracion Responsable de los Recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONRESUMEN | NomBrEDEL | SENTPO leREC.DE| yera | acum PROSRAMADON EEISZADO ENEL Rtae el
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| .
INDICADOR ANUAL St/ 0 = 3 o
PROGR. NO er o er o
TRIM TRIM TRIM TRIM g AL
— F-Contribuir a garantizar que |
las instituciones del Gobierno | !
del Estado cuenten con los { | |
recursos humanos y | | | | | | |
materiales necesarios lograr | | | 1 [ 1
cumplir con sus metas y | | | | | 000 | 000 | 000 | 7980 | |
. objetivos, mediante la | | i i [ | i |
adquisicion,  suministro  y | | | | [ |
administracion responsable de | | 1 | | ! i
los bienes y servicios, con | | | ! |
transparencia,  austeridad, | PED24I1 - Indice | | 1 ‘ :
ig;fnﬁfa'dén, 'egya"d"’;n 2 ff::;' pb?:- | Ascendente | Anual | 8000 | Si i | ! | ea7s% | 9975%
s, aplicacion del modelo de | SED Entidades | | | ‘ | ; T }
gestion para resultados y | | | | | |
presupuesto basado en | | | ! | | |
resultados para fortalecer la | | | | | | { ‘
organizacién y gestién, que | | | | | | |
permita la creacién de valor | i | 000 | 000 | 000 | 8000
. publico y social en la sociedad | | | |
quintanarroense, atendiendo | | | | |
las directrices establecidas en | ! | | i
el Plan Estatal de Desarrollo | | 1 i |
2023-2027. | 1 i f |
| |
= P-Las Secretarias, Organos | | |
administrativos 1903011 - | i | |
desconcentrados y Entidades | Porcentaje de | | | | i 0.00 0.00 | 0.00 | 9366
del Estado de Quintana Roo ‘ Avance Financiero { ! | I |
cuentan con una Anual por i | | | | i
Romimony Beicion por to | Soics | |Ascendente | Amwsl | 9070 | S| | | | s | 9304w
- que se garantizan los | Personales, | | | i
Recursos Humanos y | Materiales y | | I ! | |
materiales necesarios a fin de | suministros  del | | | 0.00 000 | 000 | 9970 | |
dar cumplimiento a sus metas | Poder Ejecutivo. | [ | | i ‘
y objetivos. | { | | }
| |
- T I | | |
| CO03 - Porcentaje | i | ! ‘ | |
| de cumplimiento | | | | 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00 |
C03-Oportuna Asistencia | programatico i | i |
administrativa y apoyo a las | trimestral de | ‘ i ! | ‘ | ‘ 1‘
Unidades Responsables = metas con | —-_ . | | | | o |
—_ Sustaitivas para &l ! seméfors verde | Ascendente ‘Tnmestral» 100.00 ‘ Si ‘ T “ i 100.00% 100.00%
cumplimiento de las metas = de las Unidades | i ! | | | [ | |
programadas, otorgada. | Responsables | | | | | i \
| Sustantivas | | 100.00 | 100.00 100.00 | 100.00 |
| Institucionales. | | i | | | |
|
|
|

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad sefiala a este indicador

como “meta alcanzada’.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefiala

que la “meta lograda en alcanzar las 6 banderas verdes’.




2. La Coordinacién Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, reporta como
presupuesto total modificado la cantidad de $79,098,860,00, recurso destinado para el

desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

> P008 — Protecciéon Civil, Resiliente e Incluyente, el cual se desarrollara con 2
indicadores estratégicos y 3 de gestién para el logro de los objetivos, asignando

para tal efecto un presupuesto de $76,731,235.00

> MO001 — Administracién Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un

presupuesto de $2,367,625.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Programa del
Plan Estatal
de Desarrollo

Programa
Presupuestario

%, Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

Programa de
LR Desarrollo

““"Eje 02 — Seguridad ~~~  Programa 11 - " 07 - Programa  P008 - Proteccion Civil,
Ciudadana. Proteccion Civil. Sectorial de Resiliente e Incluyente.
Seguridad Ciudadana,
Justicia y Proteccion

Civil.
Eje 02 — Seguridad Programa 11 - 07 -  Programa MO001 - Administracion
Ciudadana. Proteccion Civil. Sectorial de Responsable de los
Seguridad Ciudadana, Recursos.
Justicia y Proteccion
Civil.

La Coordinacion Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo, en el periodo del 1 de

enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los

programas:




PROGRAMA

P008 - Proteccién Civil, Resiliente e Incluyente

emergencias

PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
e AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL R Mleree o o o AIADOREARAEC EN ELREHIORD META
NARRATIVO INDICADOR INDIGADOR [MEPICION| x\iiar | sir PROGRAMADA
, PROGR. | NO ter 2do er 4t0
TRIM TRIM TRIM TRIM FRIME SANUAE
| PED1111 - Numero | 0.00 0.60 0.00 |
F-Contribuir la construccion de | de simulacros | | - - . 40.00 ; ‘
un estado sostenible, seguroy | realizados para | | | ! |
resiliente mediante el | fomentar la cultura zAscendente‘ Anual | 40.00 | Si | 100.00% | 100.00%
fortalecimiento de la Gestion ; de la autoproteccion | | | i
Integral de Riesgos. : cvil  entre los | 0.00 0.00 0.00 4000 | |
habitante. | i |
| | |
| !
| | |
| 0705101 - Namero | | | |
| de entidades que | | | |
P-Integrantes del Sistema | integran el Poder | 0.0 0.00 0.00 21.00 |
Estatal de Proteccion Civil, | Ejecutivo y | | ! |
mejoran el conocimiento y Municipios | | | s | !
coordinan  acciones en | capacitados s | Ascendente 1 Anual i 21.00 Si v 1 100.00% 100.00%
materia de proteccion civil y | materia de | ‘ |
Gestion integral de Riesgos. | proteccion civil y | | !
| Gestion Integral de | 1 000 000 000 21.00
| Riesgos. | { |
| | |
C1 - Porcentaje de | | | ‘
| werificaciones . { | | 100,00 100.00 | 100.00 100.00
| realizadas a los | | | | ‘
CO01-Entes publicos con riesgo | entes publicos que : | | i ‘
de fenémenos perturbadores | cuentan con Ascendente | Trimestral  100.00 Si + 100.00% 100.00%
prevenidos. | medidas de | ! { !
f prevencién en | ! | 1
| materia de | | 10000 | 10000 | 100.00 100.00
| proteccion civil | | 1
1 o |
| | 100.00 100.00 | 100.00 100.00
C02-Campafias en materia de | C2 ~ Porcentaje de | ‘ 1 | ‘
D it | campafias de | Ascendente | Mensual | 100.00 = Si 100.00% | 100.00%
P ) | difusion realizada | [ { | |
| | 100.00 100.00 100.00 100.00
|
| | |
- itaj | i |
o8 - Poenide 6 | 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00 | ‘
. . acciones de | ! | | i
CO03-Incidentes y emergencias | coordinacién parala | | { | | | |
ante fenémenos | SHEHGION de | Ascendente |Trimestral | 100.00 | Si | 100.00% | 100.00%
perturbadores atendidas. incidentes } ! { |
¥ ‘ 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “durante

el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue de 100 % ya que, de 40 simulacros reportados

en el periodo, se lograron realizar 40. Lo anterior deriva de los resultados definitivos del

Censo Nacional de Gobiernos Estatales 2024, moédulo 2 Proteccion Civil, Seccion IX.

Fomento de la autoproteccion civil, en donde Quintana Roo ocupa la posicion 16 del

ranking nacional. Lo que significa un cumplimiento de la meta del 100% siendo este un

resultado satisfactorio para el cuarto trimestre 2024”.




Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

> Componente 01: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual realizar
la verificacion de 85 entes publicos que cuentan con medidas de prevencion en
materia de proteccién civil. En este cuarto trimestre se visitaron 12 inmuebles de
- los 12 programados que representan el 14.12% del total anual programado y con
esas acciones se logré que los inmuebles cuenten con las medidas de seguridad
— para atender de manera oportuna alguna situacién de emergencia en el inmueble
a su vez se ven beneficiadas 1144 personas. Lo que significa el cumplimiento de
— la meta del 100% siendo este un resultado satisfactorio para el cuarto trimestre
del 2024.Cabe sefialar que no se realizaron modificaciones programaticas de la

- calendarizacion de las metas anuales”.
> Componente 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
o programada. La entidad sefiala que “durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado
fue del 100%, ya que, de 9 campaiias programadas en materia de Proteccion Civil,
- se lograron realizar la difusion de las 9. De las cuales se tienen programadas para
el cuarto trimestre el lanzamiento de 3: Temporada de Fenomenos
- Hidrometeoroldgicos, Temporada Invernal y Medidas Preventivas de Pirotecnia
para la nifiez. Realizandose campaiias de difusion, en espafiol y en lengua maya,
- en coordinacion con el Sistema Quintanarroense de Comunicacién Social, donde
se elaboré y difundi6 material audiovisual en beneficio de la poblacion
quintanarroense que consiste en 1,857,985 de personas beneficiarias, incluida la
poblacién de las 219 comunidades maya parlantes que se encuentran dentro de
la cobertura de estaciones de radio y television, de igual manera en redes sociales
se realiz6 campanias de difusién en materia de proteccion civil. El porcentaje de
cumplimiento alcanzado fue de 100%, con lo cual se cumple el supuesto de que
la poblacién del Estado participa activamente en las campanas de difusién para

su salvaguarda ante algin fenémeno perturbador que pudiera afectar al Estado,

siendo este un resultado satisfactorio para el cuarto trimestre 2024”.
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> Componente 03: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
programada. La entidad sefiala que “durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado
fue de 100%, ya que se lograron realizar 8 acciones de coordinacion para la
atencién de incidentes y emergencias, lo que significa un cumplimiento de la meta
anual del 100% siendo un resultado satisfactorio para el 2024. La coordinacion
para la gestién de incidentes y emergencias es un factor esencial en la
administracion de crisis. Este proceso requiere la colaboracién eficiente entre
diversas entidades y organismos gubernamentales, asi como la coordinacion con
organizaciones no gubernamentales y la co'munidad en general. La esencia de

— este indicador estd en la capacidad para responder de manera rapida y
coordinada a situaciones criticas o emergencias de salud publica. Esto conlleva

- la implementacién de protocolos de accién claros y una comunicacion efectiva
entre todas las partes involucradas. Una coordinaciéon efectiva asegura una

— respuesta integral y oportuna, reduciendo riesgos y aumentando la proteccion de
la poblacién y sus bienes. La participacién de cada miembro del Sistema Estatal

= de Proteccion Civil también fomenta la sinergia y la solidaridad en momentos de
adversidad, fortaleciendo la resiliencia de la comunidad ante cualquier desafio que

- pueda presentarse”.

—_ PROGRAMA sns .
M001 — Administracién Responsable de los recursos
PRESUPUESTARIO: & . P
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
oy NARRATIVO INDICADOR DEL _Iyepicion| META | ACUM. FERIODS EROsRAMD:
INDICADOR ANUAL S/ i
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM pRIM BNUAL
. F - Contribuir a garantizar que
) las instituciones del Gobiemo
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr
0.00 0.00 0.00 79.80

cumplir con sus metas y
objetivos, mediante la
p— adquisicion, ~ suministro 'y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con }
transparencia, austeridad, PED24I1 - Indice
eficacia, legalidad y | General de : o -
optimizacién, y con la Avance PbR-SED Ascendente | Anual 80.00 Si 99.75% 99.75%
aplicacion del modelo de Entidades
gestion para resultados y
presupuesto  basado  en
resultados para fortalecer la
organizacion y gestion, que
permita la creacion de valor . 0.00
publico y social en la sociedad
e quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.

0.00 0.00 80.00




PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: M001 — Administracién Responsable de los recursos

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CONRESUMEN | NowmerepeL | SENTPC lemec.pEl R i
NARRATIVO INDICADOR |, PEL _ IMEDICION| META | ACUM.

PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM IRy ANUAML

P- Las Secretarias, Organos
administrativos 1903011
desconcentrados y Entidades Porcentaje de

del Estado de Quintana Roo | Avance Financiero 9.00 9.0 0.00 9366
cuentan con una Anual por
Administracién eficiente de los Concepto de
Recursos y Servicios, por lo Servicios

que se garantizan los Personales,
Recursos Humanos y Materiales y
materiales necesarios a fin de suministros del
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo

y objetivos.

Ascendente | Anual 99.70 Si 93.94% 93.94%

0.00 0.00 0.00 99.70

1 - Porcentaje de
cumplimiento
CO01-Oportuna asistencia programatico
administrativa y apoyo a las trimestral de
unidades responsables metas con

100.00 100.00 100.00 100.00

. " o o
———————— para 8l semaforo verdede Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 100.00% 100.00%

cumplimiento de las metas las unidades
programadas, otorgada. responsables 100.00 100.00 100.00 100.00
sustantivas

institucionales

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “para el
ejercicio fiscal 2024, el Estado de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 79.80% en el
avance del Diagnéstico Pbr-SED, resultando una variaciéon del -0.20% con respecto a lo
programado, por lo que se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefala
que “durante el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue de 100% ya que el cumplimiento
de 46 indicadores, se lograron cumplir 46 indicadores de nivel componente y actividades
del programa sustantivo denominado P008- Proteccion Civil, Resiliente e Incluyente, de -
la Coordinacién Estatal de Proteccion Civil de Quintana Roo. Al cuarto trimestre se

reporta el cumplimiento de 13 indicadores en rango verde de 13. Lo que significa un

cumplimiento de la meta del 100% siendo este un resultado satisfactorio para el cuarto

trimestre 2024”.




DPNT-FO-015-R04

3. La Representacién del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, reporta como
presupuesto total aprobado la cantidad de $9,989,180.00 recurso destinado para el

desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

> EO013 — Gobernanza, el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de
gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto

de $6,488,618.00

> MO001 — Administraciéon Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestiéon para el logro de los objetivos, con

un presupuesto de $3,500,562.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

=1 Programa del
Plan Estatal
de Desarrollo

Programa :
Presupuestario

Programa de
Noh Desarrollo

~ Eje 05 - Gobierno " Programa 22 - AT - Programa  EO013 - Gobernanza.
Honesto, Austero vy Gobernanza. Sectorial del
cercano a la Gente. Gobernanza.
Eje 05 - Gobierno Programa 22 - 17 - Programa MO001 - Administracion
Honesto, Austero y Gobernanza. Sectorial del Responsable de los
Gobernanza . Recursos.

cercano a la Gente.

La Representacion del Gobierno del Estado en la Ciudad de México, en el periodo

del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas:




PROGRAMA
PRESUPUESTARIO: EMa3~Goberaiz
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONREsUMEN | nomsmeper | SETPC Jrec.pel 4 FROCEANADD (A CAROENEL SN LA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR [MEDICION o o
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM g ANEAL
F-Contribuir a garantizar un | | | | | | ! i
gobierno eficiente, en el que el | ! | i | | ©
didlogo con los diferentes | |
sectores de la sociedad, | | i | | |
fortalezca la confianza | 0.00 | 0.00 i 0.00 | '8,783.00
— ciudadana en las instituciones | | | [
plblicas, asegurando una | {
mejor democracia y | i [ i | |
participacién social mediante | PED22I1 - Indice | | | | | i
;Iteg:'r:lpezlso d:araaccmne; | geemoczfiizm’(','g | Ascendente | Anual ‘ 8,783.00 Si [ T | 100.00% | 100.00%
fortalecimiento de vinculos ‘ México | | | | |
- entre el Estado y Sociedad en | | | | | | |
general, la  coordinacién | | ‘ | ! |
institucional para la legalidady | | | i | i | | 1 | |
certeza  juridica; y la | i 0.00 | 0.00 | 0.00 8,783.00 | |
prevencién y atencidn de | | |
conflictos sociales, conductas
= de riesgo y violencia de |
género contra las mujeres. i
| 1701101 - indice | I | 0.0 000 | 000 6,925.00
P-Las personas del Estadode | 4o  pemocracia | | | ! | |
— Quintana Roo participan y | 4o 65 | | | | | | |
confian en las instituciones | o~ 4oqanosenel | Ascendente | Anual ; 6,925.00 | Si i T + 100.00% 100.00%
publicas a través del didlogo y Estado de i ! | | | | |
apego a la legalidad. | Quintana Roo | i | | !
| i | 0.00 | 0.00 | 0.00 6,925.00 |
| | |
—_ { 1
| | | ! | }
} ‘ - 1 | ! | ‘ 1 ;
| . | | ! | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00
| C1-Porcentajede | i | [ | ‘
CO1-Atencién a la comunidad | personas | | | | | | | | |
. Quintanarroense en la Ciudad | satisfecha con la | Ascendente iTrimestral; 100.00 | Si i 1 T 1 100.00% 100.00%
de México otorgada. | informacién en la | | | | i | | | |
| Ciudad de México. | ‘ | ‘ ! ;
! | 100.00 100.00 | 100.00 | 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
— 100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “durante

el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 100%. ya que, de un indice de 8,783
- programado, se logré un indice de 8,783. De acuerdo a los resultad‘os publicados en el

Documento del indice de Desarrollo Democratico de México (IDD-MEX), el Estado de
™ Quintana Roo obtuvo 8,783, siendo de esta manera a se posicion6 en el tercer lugar del

ranking a nivel nacional, el resultado presentado es el resultado que se encuentra
- disponible del IDD-MEX".

- Durante este periodo, el inico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada.'La entidad sefala




que “este indicador tiene como meta anual el 100% personas satisfechas. En este
trimestre fueron 30 personas satisfechas de 30 personas atendidas, que se tenian
programadas; lo cual representa un porcentaje alcanzado del 100% orientadas en
tramites como Acta de nacimiento, acta de matrimonio, acta de defuncién, apostilla y
Curp, de las cuales fueron 13 mujeres y 17 hombres. La eficiencia de los servicios y la
atencion brindada en la Oficina de la Representacion del Gobierno de Quintana Roo en
la Ciudad de México tuvo un impacto importante en el acceso y calidad de la informacion

para dichos tramites, lo que les permitié realizar y concluir sus solicitudes y procesos’.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: M001 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

MR CORRESURE | NOMBRSDER - SENTBORL R PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANGE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL _|yepicion| META | ACUM. RERIGRO BROGRANADA
1 INDICADOR ANUAL | sif :

PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN SNUAE

F-Contribuir a garantizar que |
las instituciones del Gobiemo | | | | {

del Estado cuenten con los | | | | | | | ‘
recursos humanos y | 1 |

materiales necesarios lograr | | | |
cumplir con sus metas y | i | | | 0.00 | 0.00 0.00 | 79.80
objetivos, mediante la | ! | i ! i
adquisicién,  suministro  y | | |
administracion responsable de |
los bienes y servicios, con | |
transparencia, austeridad, | PED24I1 - Indice | | ; | i | ‘ j | i
eficacia, ~legalidad y | General de | Anual | 80.00 | si | ‘ | 99.75%
optimizacién, y con la | Avance PbR- i ! |
aplicacion del modelo de | SED Entidades ‘ i | |
gestion para resultados y |
presupuesto  basado en |
resultados para fortalecer la | |
organizacién y gestién, que | | i
permita la creacién de valor | | | | 0.00 | 0.00 0.00 | 80.00
publico y social en la sociedad | | | | |
quintanarroense, atendiendo | | | ! | |

las directrices establecidas en | |
el Plan Estatal de Desarrollo |
2023-2027.

99.75%

| Ascendente

P-Las Secretarias, Organos

administrativos 903011 = | | I | |

desconcentrados y Entidades @ Porcentaje de | ‘ | | 0.00 0.00 0.00 | 9366 |

del Estado de Quintana Roo | Avance | | | | | ; |

cuentan con una | Financiero Anual | | i | { : ‘
Administracion eficiente de los | por Concepto de i NseardEntE ‘ Al | 99.70 si i ‘ ‘ ‘ | ozo4w% | 93.94%

Recursos y Servicios, por lo | Servicios
que se garantizan los Personales, | |
Recursos Humanos y Materiales y | | | ‘

materiales necesarios a finde | suministros del | | | 0.00 000 | 000 | 9970
dar cumplimiento a sus metas | Poder Ejecutivo. | | | ‘ |
y objetivos. | | | i
| ‘ ‘ - a
| | |
| CIO1 - Porcentaje | | | | ! |
| greo 22222‘;8“"’ ; { | 10000 | 10000 | 100.00 | 100.00
€01 - Unidades Responsables | tn'mgestral de i { |
Sustantivas, con oportuna | oo con | i | | | |
Asistencia administrativa y de | . Ascendente | Trimestral 100.00 Si 1 T - 100.00% 100.00%
e | seméforo verde | | |
apoyo para el cumplimiento de | de las Unidades | i { | | ‘ i |
sus metas programadas. | Responsables | | | | | | |
| | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 : ‘

| Sustantivas i | i | | |
| Institucionales | | | | |




T o

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad informa que este indicador

se reporta “sin observaciones”.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefala
que “este indicador tiene como meta anual cumplir 8 indicadores de componentes y
- actividades de los programas presupuestarios sustantivos Institucionales que alcanzan

metas satisfactorias (rango verde) de acuerdo con su semaforizacién cada trimestre del
- 2024. En el cuarto trimestre del ejercicio 2024, se cumplieron 2 indicadores de 2

programados, lo que representa el 100%”.

4. El Archivo General del Estado de Quintana Roo, reporta como presupuesto total
— modificado la cantidad de $19,096,520.00 recurso destinado para el desarrollo de los

siguientes programas presupuestarios:

> EO037 — Desarrollo Archivistico Estatal, el cual se desarrollara con 2 indicadores
- estratégicos y 2 de gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto de $9,710,184.00

> MO001 — Administraciéon Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
- con 2 indicadores estratégico y 1 de gestion para el logro de los objetivos, con un

presupuesto de $9,386,336.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:




Eje del
Estatal

““Eje 05 - Gobiemmo

Honesto,

Desarrollo

Plan
de

cercano a la Gente.

Eje 05
Honesto,

cercano a la Gente.

El Archivo General del Estado de Quintana Roo, en el periodo del 1 de enero al 31

Austero vy

Gobierno
Austero y

Plan

22
Gobernanza.
Programa 22
Gobernanza.

Programa del
Estatal
de Desarrollo

Desarrollo

Programa
Sectorial del
Gobernanza.
17 - Programa
Sectorial del
Gobernanza.

Programa de

Programa
Presupuestario

E037 - Desarrollo
Archivistico Estatal.

MOO01 - Administraciéon
Responsable de los
Recursos.

de

diciembre de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA —
- E037 - Desarrollo Archivistico Estatal
PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NOMBRE DEL SEI';"E"LDO FREC. DE PROGRAMAD,?E}';%EI;%'ZADO EEs AV‘;,“R%E 2= bﬁyf‘"‘
NARRATIVO INDIGADOR | oo oo IMEDICION) MEEARIRECUN: % SA
- : ANUAL Sl
PROGR. NO der 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM i ANUAL
F-Contribuir a garantizar un | i | | 1 |
gobierno eficiente, en el que el | i | | |
didlogo con los diferentes | | |
sectores de la sociedad, |
fortalezca  la  confianza | | | 000 | 000 | 000 8,783.00
ciudadana en las instituciones | I ! [ | |
publicas, asegurando una | i ] i | ‘ ‘
mejor democracia y . | i | | [
participacién social mediante 1 PED2211 - Indice f | ‘ ‘ | | ‘
el impulso de acciones de Desarrollo | | i ; | | |
integrales para <l ; Defccratics  de .Ascenden!e Anual 3 8,783.00 1 Si 100.00% | 100.00%
fortalecimiento de vinculos | México | | | | | !
entre el Estado y Sociedad en | | ‘ |
general, la coordinacién | | | | i
institucional para la legalidad y | | i | ! | .
certeza  juridica; y la | | | | 0.00 0.00 | 0.00 8,783.00 |
prevencién y atencién de | | | | | |
conflictos sociales, conductas | | | | i | |
de riesgo y violencia de | | | i | |
género contra las mujeres. | | | | [
! | | | | | i
| | i
| | : |
P-L del Estad 1701101 - indice | i | 0.00 | 0.00 0.00 6,925.00 |
- Las personas del Estado | 4 o | | | i |
de Quintana Roo participan y | dz Democra:zasl | | 1 ! i
confian en las instituciones Citidadanos & &l Ascendente | Anual ' 6,925.00 Si T T 100.00% 100.00%
publicas a través del didlogoy | £ o0 = de ; { | | i i
. | | i
apego a la legalidad | Quintana Roo ‘ ‘ 1 668 : 66 666 | 6,925.00 ‘
| | | |
| | | | |
| | | i |
; | | | | | |
i . | | | | |
| 1 - Porcentaje de ‘ : | 1288 | 4000 32.86 1429 |
Co1-Conocimiento  de los | servidores | ‘ | ; | ; | !
procesos técnicos | publicos con | Ascendente | Trimestral; 100.00 | Si T T i 100.00% 100.00%
archivisticos. | conocimientos | | | | | 3 ‘
| técnicos. | 128 | 4000 | 3286 1429 |
| | | | | | |
| i | i |
| | i i |
I [ ; I
i | i | |
€02 - Porcentaje \ ‘ | ‘ 21.14 | 33.65 26.65 18.56 :
C02-Preservacion del | de documentos | fia | | . | | |
patrimonio documental. | preservados para | Ascendente 1Tnmestral‘ 100.00 f Si ‘ 1 100.00% ; 100.00%
| S diusion | ‘ 2114 | 3365 | 2665 1856 | ‘
[ | | i | |
| | |

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:




DPNT-FO-015-R04

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “durante
el ejercicio, el porcentaje alcanzado fue del 100% ya que, de un indice de 8,783
programado, se logré un indice de 8,783. De acuerdo a los resultados publicados en el
Documento del indice de Desarrollo Democratico de México (IDD-MEX), el Estado de
Quintana Roo obtuvo 8,783, siendo de esta manera se posicion6 en el tercer lugar del
ranking a nivel nacional, el resultado presentado es el resultado que se encuentra
— disponible del IDD-MEX".

— Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

> Componente 01: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
== programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual cumplir
con el 100% de las 350 constancias emitidas. Durante el cuarto trimestre
- correspondiente al ejercicio 2024 se logré la acreditacion de 50 personas
servidoras publicas en los conocimientos técnicos archivisticos relacionados con
- la metodologia para elaborar el Cuadro General de Clasificacién y el Catalogo de
Disposicion Documental, dando cumplimiento con la meta programada de la
- emision del 14.28% de las constancias de los servidores publicos capacitados
durante los meses de Octubre, Noviembre y Diciembre, distribuidos en 17

- Hombres y 33 Mujeres”.
> Componente 02: se reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta
- programada. La entidad sefiala que “este indicador tiene como meta anual 13,226
documentos preservados. Durante el cuarto trimestre se estabilizaron 2,455
documentos programados. Se alcanzé la meta por el cumplimiento del supuesto
de los documentos organizados, que fueron programados para ser intervenidos
de los acervos documentales resguardados. El porcentaje alcanzado durante este
cuarto trimestre fue de 18.56%, lo cual se debe a diferentes acciones que forman

parte de los procesos técnicos de conservacién para los acervos documentales,

entre las cuales se enumeran la limpieza mecanica, aspiracion, aplicacion de




laminados, refuerzos; para lograr la estabilizacién de las fojas en soporte papel.
Con ello se contribuye a la estabilizaciéon de los diferentes acervos documentales
como fondos, secciones historicas, colecciones y grupos documentales para su
preservacion que se encuentran bajo resguardo del Archivo General del Estado

de Quintana Roo”.

PROGRAMA w7 sz
M001 - Administracién Respon e de los R«
PRESUPUESTARIO: 01 acion ponsabl ecursos
METAS-AVANCE
NIVEL MR CONREsumeN | Nomsreper | SSNTPC ferec.oel o | o B A TKGLRENT, !
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR IMEDICION| ANUAL SU 2
PROGR. NO ter 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM Al ARUAL,

F-Contribuir a garantizar que | | |
las instituciones del Gobiemo | | |
del Estado cuenten con los | |
recursos humanos y | | |
materiales necesarios lograr | | ! |
cumplir con sus metas y | i { | | 000 | 000 | 000 | 8000 |
objetivos,  mediante  la | | | | | |
adquisicion,  suministro  y | ! | ‘ ‘ | |
administracién responsable de | | | | | { | |
los bienes y servicios, con | ‘ | } | ‘ | ;
transparencia,  austeridad, | PED24I1 - indice | | | | ‘ | |
eficacia, legalidad y | General de | | s | @ |
optimizacién, y con la | Avaiice PbR- | Ascendente | Anual : 80.00 i Si ‘ 1 100.00% | 100.00%
aplicacion del modelo de | SED Entidades | | | | ;
gestién para resultados y | | I | | |
presupuesto basado en | | { | i
resultados para fortalecer la | | |
organizacién y gestion, que | | | [ ‘ | | |
permita la creacion de valor | | | | 000 | 000 | 000 80.00 | i
publico y social en la sociedad | | | | |
quintanarroense, atendiendo | |
las directrices establecidas en |
el Plan Estatal de Desarrollo | | | ! | |
2023-2027. | ‘ ; | ! ; ;
P-Las Secretarias, Organos | ’ 1 | |
administrativos 1903011 - | | | | ] |
desconcentrados y Entidades | Porcentaje  de | | | 000 0.00 000 | 9970 |
del Estado de Quintana Roo | Avance | | ! | | | | | |
cuentan con una Financiero Anual | | i | | } ‘ | |
Administracion eficiente de los por Concepto de | | i 1 | | | | | o | "
Recursos y Servicios, por lo | Servicios iAscendente [ Anual 99.70 ; No i i ! 100.00% | 100.00%
que se garantizan los Personales, | ‘ !
Recursos Humanos y Materiales y | | | i
materiales necesarios a fin de suministros  del ‘ | ! { 0:00 | 0.00 | 000 | 99.40
dar cumplimiento a sus metas | Poder Ejecutivo ‘ | | |
y objetivos. | ; | | |

N | T

1 i 1 ] |
C01-Oportuna Asistencia | CO1 - Porcentaje | | | 10000 | 100.00 ‘ 100.00 | 100.00 \
administrativa y apoyo a las de cumplimiento | i ! ! | | ] | |
Unidades Responsables programatico de | s | ! | i { | |
Sustantivas para o | metas | Ascendente iTnmestraI; 100.00 : No ‘ ‘ i ‘ 100.00% ‘ 100.00%
cumplimiento de las metas | sustantivas de la | 1 | | | i |
programadas, otorgada. | institucion | | | | . 100.00 & 100.00 100.00 ‘ 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
100.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el inico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 100.00% con respecto a la meta programada. La entidad sefala




DPNT-FO-015-R04

que “durante el ejercicio fiscal 2024, se proyect6 alcanzar la meta de cumplimiento del
total de 5 indicadores de componehte y actividades en los programas presupuestarios
sustantivos del Archivo General del Estado, que alcanzan metas satisfactorias (rango
verde) de acuerdo con su semaforizacién, en el primer trimestre del 2024 se logr6
alcanzar la meta de 5 indicadores programados, representando un avance del 100% de

lo proyectado anualmente del 100%”.

5. El Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,
reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $130,785,001.55 recurso

— destinado para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

> EO050 — Servicios Registrales de la Propiedad y del Comercio, el cual se
desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los

objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de $125,484,898.55

> MO001 — Administracion Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestién para el logro de los objetivos, con un
presupuesto de $5,300,103.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan Programa del Programa de Programa
s, Estatal de Plan Estatal o Desarrollo 7 Presupuestario
Desarrollo de Desarrollo
““ Eje 05 - Gobiemo ~ Programa 22 - 17 - Programa " E050 -  Servicios
s Honesto, Austero y Gobernanza. Sectorial del Registrales de Ila
cercano a la Gente. Gobernanza. Propiedad y  del
Comercio.
Eje 05 - Gobierno Programa 22 - 17 - Programa MO001 - Administracion
- Honesto, Austero y Gobernanza. Sectorial del Responsable de los

Gobernanza. Recursos.

cercano a la Gente.




El Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo,

en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el siguiente avance

del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO050 - Servicios Registrales de la Propiedad y del Comercio

NIVEL MIR CON RESUMEN
NARRATIVO

NOMBRE DEL
INDICADOR

METAS-AVANCE

SENTIDO
DEL
INDICADOR

FREC. DE

|MEDICION| META

ANUAL
PROGR.

ACUM.

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

PERIODO

AVANCE DE LA META
PROGRAMADA

Sl
NO

der
TRIM

2do 3er
TRIM TRIM

4to
TRIM

TRIM

ANUAL

sectores de la sociedad,
fortalezca la confianza
ciudadana en las instituciones
publicas, asegurando una
mejor democracia y
participacion social mediante
el impulso de acciones
integrales para el

general, la
institucional para la legalidad y
certeza juridica.

F-Contribuir a garantizar un |
gobierno eficiente, enel que el |
didlogo con los diferentes |

fortalecimiento de vinculos |
entre el Estado y Sociedad en |
coordinacion |

PED22!1 - indice de |

Desarrollo
Democratico de
Meéxico

|Descendente | Anual

8783.00  Si

0.00

0.00 0.00

| 878300 |

0.00

0.00 0.00

8,783.00 |

100.00%

| 100.00%

social y confianza de las
personas fisicas y morales de

del dialogo y apego a la
legalidad, conduciendo la
politica interior y la buena
relacion con las
representaciones de los

Estado de Quintana Roo.

|
P -Incrementar la participacion |

18 afios y mas en las |
instituciones publicas a través |

1701101 - indice de |

Democracia de los |

Ciudadanos en el
Estado de Quintana

| Roo

sectores publicos, social y |
privado para una mejor calidad |
de vida para los habitantes del

;: Descendente Anual 6,925.00

0.00

0.00 0.00

6,925.00

Si

0.00

0.00 0.00

| 6,925.00

100.00% |

100.00%

acervo histérico del Registro

Quintana Roo.

CO1-Inscripcién de los bienes |
inmuebles susceptibles en el |

Pablico de la Propiedad y del |
Comercio del Estado de |

CO01 - Porcentaje de i i |
Ascendente | Trimestral | 8136 |

solicitudes de
tramites inscritos

78.69

79.57 83.50

79.08

Si

82.76

83.05 83.25

76.40

| 103.50%

98.59%

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que ‘el

indicador mide el indice de Desarrollo Democratico de México, el cual se cumplié con

éxito la meta programada en el trimestre obteniendo un valor de 8,783. En el cual durante

el IV trimestre se programo y alcanzo dicha meta”.




Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,

reporta un avance del 103.50% con respecto de la meta programada. La entidad sefala

que “durante el cuarto trimestre del ejercicio 2024, se logr6 alcanzar la meta, con un

porcentaje de 20.96% de tramites inscritos de las solicitudes ingresadas durante los

meses de octubre, noviembre y diciembre, en el acervo histérico del Registro Publico de

la Propiedad y del Comercio del Estado de Quintana Roo, con ello se da certeza juridica

a los ciudadanos que acuden a realizar su solicitud de tramite de inscripcion”.

Institucionales

PROGRAMA . 5
PRESUPUESTARIO: MO001 - Administracion Responsable de los Recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL et RECEEL ERCERAMADEN B LA RN, SHEERELA T
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION; AN )
PROGR. NO ter 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM TR ShluaL
F-Contribuir a garantizar que |
las instituciones del Gobierno | i
del Estado cuenten con los | |
recursos humanos y | } ‘ |
materiales necesarios lograr i | | |
cumplir con sus metas y | | 0.0 0.00 000 | 7980
objetivos, mediante la | |
adquisicién,  suministro  y | |
administracién responsable de | |
los bienes y servicios, con i |
tra_nsp_arenma, _austendad, | PED2411 - fidics [ |
eficacia, ~ legalidad Y ' Goperal de Avance | Ascendente | Anual | 80.00 | Si | 99.75% 99.75%
optimizacién, y con la | PbR-SED Entidades i |
aplicacion del modelo de | | {
gestion para resultados y | | |
presupuesto  basado en | | !
resultados para fortalecer la { | i
organizacion y gestién, que | ‘ |
permita la creacién de valor 0.00 0.00 ! 0.00 | 80.00 |
publico y social en la sociedad | ! | |
quintanarroense, atendiendo | ‘ ! f
las directrices establecidas en | | |
el Plan Estatal de Desarrollo | |
2023-2027. i |
P-Las Secretarias, Organos i | |
administrativos 1903011 i
desconcentrados y Entidades | porcentaje de i ! 000 0.00 000 | 9366 |
del Estado de Quintana Roo Avance Financiero | ! | i
cuentan  corl una | Anual por Concepto I 3 | [ ‘ 1 i
Administacdn eigmnindoles | e Servicios | Ascendente | Anual | 9970 | Si ‘ * | 9304% | 93.94%
ecursos y Servicios, por lo Persoriales | | | | | |
que se garantizan los Materiales ' y i | ; |
Recursos Humanos y Suministros del 0.00 0.00 i 0.00 9570 |
materiales necesarios a fin de Poder Ejecuti 4 - 2 .
dar cumplimiento a sus metas QaerEjBeUuND
y objetivos. |
] |
CO02 - Porcentaje de i | { |
cumplimiento | | 100.00 100.00 | 100.00 | 100.00 |
C02-Unidades Responsables | programatico ‘ f j ‘ i
Sustantivas, con oportuna trimestral de metas | | 3 |
Asistencia administrativa y de con seméaforo verde | Ascendente | Trimestral| 100.00 | Si I + T | 100.00% | 100.00%
apoyo para el cumplimientode | de las Unidades | i | | i |
sus metas programadas. Responsables | |
Sustantivas | 100.00 100.00 100.00 10000 |
|

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el

cuarto trimestre:




B

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “para el
ejercicio fiscal 2024, el estado de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 79.80% en el
avance del diagnéstico del PbR — SED, resultado una variacién del -0.20% con respecto
a lo programado, por lo que se considera un resultado favorable ya que el valor obtenido

se encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

Durante este periodo, el inico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% con respecto de la meta programada. La entidad sefiala
— que “durante el cuarto trimestre del ejercicio 2024, se logré alcanzar la meta programada

de 3 indicadores con semaforo verde durante los meses de octubre, noviembre y

— diciembre”.

— 6.- La Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, reporta
como presupuesto total aprobado la cantidad de $20,572,957.40 recurso destinado para

- el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

- > E051 — Acciones de Busqueda y Localizacion de Personas Desaparecidos,
el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestién para el logro

- de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de $17,281,950.40
- > MO001 — Administracién Responsable de los Recursos, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégico y 1 de gestién para el logro de los objetivos, con un

N presupuesto de $3,291,007.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2023-2027 de la siguiente manera:




Programa del
Plan Estatal
de Desarrollo

% Eje del Plan
T Estatal de
Desarrollo

ol Programa de
LAY Desarrollo

Programa
Presupuestario

2 2. 08 - Programa " [E051 - Acciones de

— " Eje 02 — Seguridad " Programa : )

Ciudadana. Proteccion a  los Especial de Busqueda y
Derechos Humanos. Proteccion de los Localizacién de

Derechos Humanos. Personas

Desaparecidos.

Eje 02 — Seguridad Programa 12- 08 -  Programa MO001 - Administracién
Ciudadana. Proteccion a  los Especial de Responsable de los

Proteccion de los Recursos.

— Derechos Humanos.
Derechos Humanos.

La Comision de Busqueda de Personas del Estado de Quintana Roo, en el periodo
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el siguiente avance del cumplimiento

de los programas:

PROGRAMA z 5 T "
: 051 - Acciones de Bisqueda y Localizacién de Personas Desaparecidos
PRESUPUESTARIO: B quEly P
METAS-AVANCE
. NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL. SENTID,O EREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL  Ivepicion| META | ACUM. BERIORD EROGRAMADA
INDICADOR ¥ ANUAL Sif
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to -
TRIM TRIM TRIM TRIM TR SNUAE
- F-Contribuir a promover y | PED1211 - | | | | | i |
garantizar, el ejercicio de los | Quejas recibidas | | | | 000 | 000 | 000 | 100.00
Derechos Humanos de las | por el Organismo ‘ | ! ‘ | |
personas, sobre la base del | Publico de | | | ‘ i |
respeto a la dignidad humana, = Derechos Ascendente | Anual | 100.00 & Si ‘ 1 100.00% | 100.00%
mediante la creacion de @ Humanos | | | | | | | |
= mecanismos e aceptadas, por | ! | |
implementacion de politicas | entidad | | | : 0.00 | 0.00 0.00 100.00
publicas. federativa | | | | | |
| | | | I |
1 3 | ! |
0802101 - i | ; | ‘ i j ‘
- Personas | | | /000 | 000 | 000 | 6350
P-Personas reportadas como reportadas como | | | | | 1 | i
desaparecidas o no no. localizadas: o | ! | | | i | i
localizadas en el Estado de d : Ascendente | Anual | 63.50 | Si T 100.00% 100.00%
7S esaparecidas | | |
Quintana Roo, son : | | |
" localizadas en el | i | | |
localizadas. | |
Estado de | 000 | 000 | 000 | 6350
== Quintana Roo i | | |
| { i ] I
i | | |
co1 . | | . 100.28 10053 | 9975 | 100.00
— CO01-Atencion a los familiares Porcentaje de | |
de personas reportadas como Personas |- | | . |
desaparecidas y no | atendidas  por Ascendente | Trimestral | 100.00 | Si 1 : } : ‘ 100.00% ‘ 100.13%
localizadas y colectivos. personal de la | | i | ‘ | ‘ i
CBPEQROO | | 100.00 | 100.00 | 100.00 { 100.00 |
! | ! ‘ ‘
{ I}
= |

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre: \




En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
100.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad informa que “de acuerdo
con el tltimo Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal y Federal 2024 del INEGI,
en su ultima actualizacion con fecha 13 de diciembre de 2024, sacé los resultados del
afio 2023, en el que informa se recibieron 1800 quejas de las cuales fueron aceptadas
1800, misma que equivale al 100%, ocupando el Estado de Quintana Roo a nivel

nacional la posicién numero 6.

Durante este periodo, el Ginico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 100.00% con respecto de la meta programada. La entidad sefiala
que “en el trimestre se recibieron 377 reportes de personas reportadas como
desaparecidas o no localizadas y se atendieron a 377 ciudadanos, lo cual ha permitido

obtener informacién mas clara y precisa sobre el contexto de la desaparicion”.

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: MO001 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CONRESUMEN | NOMBREDEL | SThTIPC

NARRATIVO INDICADOR

FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
__Imepicion| META | Acum. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR " | ANUAL sl
PROGR. NO Ter 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM

TRIM ANUAL

F-Contribuir a garantizar que | | | ! i i
las instituciones del Gobierno | | | | |
del Estado cuenten con los | | | | | | ‘
recursos humanos y | | i | | . | i
materiales necesarios lograr | | | | |
cumplir con sus metas y 000 000 | 000 | 7980
objetivos, mediante la | | | | | | |
adquisicién,  suministro  y | | | i { I | |
|
1

administracién responsable de | |
los bienes y servicios, con | B | | |
transparencia, austeridad, | PED24I1 - Indice | | | | | i | |

A . 1 | 1 i i 1
f’ggfncifécién, '99;"“;" bl ff::;' Pb‘,’{ | Ascendente | Anual | 8000 | Si i ‘ | eeTs% | 9975%
aplicacién del modelo de | SED Entidades | ‘ | |
gestion para resultados y
presupuesto basado en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestién, que |
permita la creacién de valor
publico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrolio |
2023-2027.

000 | 000 | 000 | 80.00

P-Las Secretarias, Organos
administrativos 1903011
desconcentrados y Entidades | Porcentaje  de |
del Estado de Quintana Roo Avance | | | | {
cuentan con una Financiero Anual i | | | | ‘ ‘ |
Qg?dﬂzzailogeﬂﬁg\;es;m[z goerrv(if:‘i):sce pto:de Ascendente | Anual | 99.70 1 Si b . : 93.94% ‘ 93.94%
que se garantizan los | Personales, | | | [ |
Recursos Humanos y Materiales y | |

0.00 | 0.00 0.00

|
\
|
\
|
|
|
| |
| i |
i
|
| |
; 0.00 0.00 | 0.00 | 9366

materiales necesarios a fin de suministros  del 99.70

dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo
y objetivos.




DPNT-FO-015-R04

PROGRAMA .l i
001 - istr: es le d ecu
PRESUPUESTARIO: M Administracion Responsable de los Recursos
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CONRESUMEN | NOMBRE DEL SESE:PO EREC DE e PR°GRAMAD§EL!%E;(;"ZAD° ElEe A"‘;';'!%EGDR'IE\M'-QS"AETA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR [MEPICION vt iy
PROGR. NO 1er 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN ANUAL
CO5 - Porcentaje | ‘
de cumplimiento | ;
C03-Oportuna Asistencia | Programatico 6364 | 100.00 : 7143 | 6364
administrativa y apoyo a las | trimestral de i | | | | |
Unidades Responsables | metas con | | . | | | ,
Sustantivas para el semaforo verde Ascendente anmestral‘ 67.21 i Si | | [ 95.46% 105.02%
cumplimiento de las metas de las Unidades i | i | |
programadas, otorgada. o i } | ‘ | eee | eeeT 6875 | 6667 |
Institucionales | | | | !

Resumen de los avances en relacién a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del
99.75% con respecto a la meta programada anual. La entidad argumenta que “para el
ejercicio fiscal 2024, el Estado de Quintana Roo obtuvo una valoracion del 79.80% en el
avance del Diagnéstico PbR-SED, resultando una variacion de -0.20% con respecto a lo
programado, por lo que se considera un resultado favorable, ya que el valor obtenido se

encuentra dentro del rango de la semaforizacion”.

Durante este periodo, el Gnico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 95.46% con respecto de la meta programada. La entidad sefiala
que “en este trimestre 7 indicadores alcanzaron semaforo verde, lo cual representa un

17.07% de avance con respecto de la meta anual.”

Cabe sefialar que el porcentaje de avance de la meta anual reportado en esta

justificacion, no es congruente con lo establecido en la cédula.




CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Secretaria de Gobierno, refleja el avance del

cumplimiento de los programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2024.

En el apartado programatico se emite el resultado del analisis que este Organo

Fiscalizador realiza en funcién a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacién del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la Auditoria Superior
del Estado de Quintana Roo consistié en analizar la informacién presentada por la
entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de
la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la
Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando

la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.
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